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工会组织作为职工的 “娘家”， 肩负着为职工谋福祉、 促发展的重任。 实践中， “全方位服务 多维度赋能”， 这不仅仅是一句口号， 更
是丰台区北宫镇总工会用实际行动编织出的 “暖心链”。 这根链条， 一头连着工会组织的初心与使命， 一头系着广大职工的期待与梦想， 以
一种坚韧而温暖的力量， 为职工群众的生活与工作带来实实在在的贴心服务。

找准需求力促消费，搭建桥梁推动企业发展

□本报记者 余翠平 通讯员 王蕊

全方位服务 多维度赋能
———丰台区北宫镇总工会服务工作纪实
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2025年3月20日 ， 北宫镇中
华名枣庄园迎来一场别开生面的
文化盛宴———风车游园会活动 。
这场为期一个月的风车节， 犹如
一 场 春 风 ， 为 北 宫 镇 注 入 了
新 的 活力与生机 ， 更成为工会
服务职工、 助力企业发展的一次
生动实践。

风车节前夕， 北宫镇总工会
工作人员们沉浸在有序的忙碌
中。 他们穿梭于各个企业之间，
深入了解职工需求、 耐心倾听他
们的声音 、 积极为他们解决问
题。 经过精心筹备， 北宫镇总工
会为参与风车节的企业职工准备
了一份暖心 “大礼包”， 一批崭

新的小车被送到企业， 小车左右
分别标记着 “工会合作发展先锋
号” 和 “北宫镇优质企业” 的标
识。 这些小车承担起展示产品的
重要任务， 方便企业产品与消费
者见面。

“这真是 ‘雪中送炭’。” 一
位企业负责人激动地说， “北宫
镇总工会不仅为我们争取到了中
华名枣园的优惠政策， 就连水电
费、 摊位租赁费等也全免了， 对
我们是实实在在的支持。”

风车节开幕当天， 中华名枣
园热闹非凡。 五彩斑斓的风车在
微风中旋转 ， 吸引着游客的目
光 ； 企业展台上 ， 各种特色产

品、 创意商品、 传统手工艺品等
应有尽有， 琳琅满目的产品让人
目不暇接。 工会组织的企业交流
活动也在如火如荼地进行。 企业
工作人员热情地向游客介绍着自
己的产品， 耐心地解答游客的疑
问， 现场气氛热烈而欢快。

望着忙碌的企业和开心的游
客， 北宫镇总工会负责人脸上洋
溢出欣慰的笑容： “工会的使命
就 是 为 职 工 服 务 ， 为 企 业 搭
建 发 展的桥梁 。 这次风车节 ，
我们不仅为企业创造了机会， 更
希望通过这样的活动， 激发企业
的创新活力， 推动北宫镇经济的
繁荣。”

风车游园会中 “合作发展先
锋号” 的启动， 是北宫镇工会服
务企业的一个缩影， 像这样的贴
心服务还有很多。

一天清晨， 北宫镇总工会工
作人员早早驱车前往顺丰快递网
点 ， 为了不影响他们的正常工
作， 北宫镇总工会特意在顺丰早
会前开展沟通会。 这不仅仅是工
会服务企业职工的一次日常行
动， 更是工会深入了解基层职工
需求、 推动企业与职工和谐发展
的生动实践。

一到现场， 北宫镇总工会的
工作人员就开始忙碌了起来， 布
置场地、 准备资料。 活动现场 ，
工作人员详细地向快递员介绍了
工会服务项目及北京工会会员互
助服务卡的具体功能， 并现场指
导快递员们操作 “北京工会 i会

员” 微信小程序， 顺利吸纳他们
加入工会组织。

“加入工会后， 我们不仅能
享受到更多服务， 还能收获满满
的尊重与关怀。” 一位刚刚完成
入会手续的快递员兴奋地说。 北
宫 镇 总 工 会 还 为 每 一 位 新 入
会的快递员准备了实用小礼物，
如棉帽子、 手套等， 这些礼物虽
小， 却承载着工会对他们的关心
与祝福。

“前几天送货时， 我手机快
没电了， 就是在咱们工会驿站充
的电， 工作人员还热情地给我倒
了热水， 服务很贴心。” 一位快
递员说 。 “咱们大家在送货期
间， 要是累了、 渴了、 想热个饭
的， 可以去附近的工会驿站， 具
体位置在职工之家APP就能查
到。 考虑到咱们的工作时间， 工

会还特意在辖区内设立了延时工
会驿站， 确保大家无论何时都能
找到温暖的落脚点。” 工作人员
说道。

去年春节前夕， 北宫镇总工
会精心筹备了对辖区一线职工的
慰问活动。 采购环节， 北宫镇总
工 会 将 采 购 目 光 锁 定 在 本 地
建 会 企业上 ， 希望借此搭建一
座多方共赢的桥梁。 考虑到苹果
易碰伤 、 酸奶需低温保存等特
性， 北宫镇总工会充分发挥组织
协 调 能 力 ， 根 据 商 品 特 点 定
制 配 送方案 。 最终 ， 新鲜的苹
果、 酸奶以及方便面、 牛奶等物
资顺利采购并配送至慰问地点。
不仅为坚守岗位的职工送去了节
日温暖， 也为本地企业拓宽了市
场渠道， 推动了区域经济的高质
量发展。

为践行绿色发展理念， 增强
职工环保意识， 北宫镇总工会组
织开展了以 “植此青绿 巾帼同
行” 为主题的植树活动。

活动当天， 阳光明媚， 微风
拂面。 参与植树的职工和家属们
早早来到现场。 在工作人员的有
序组织下， 大家领取了树苗和植
树工具 ， 迅速投入到植树行动
中。 职工们与家属分工协作， 挥
锹铲土、 扶苗填坑、 浇水灌溉，
每一个环节都认真细致， 配合默
契。不少小朋友在家长的带领下，
也积极参与其中， 体验了一把植
树的乐趣， 感受劳动的意义。

除此之外， 北宫镇总工会还
举办了多种类型的活动。 “安康

杯” 技能竞赛中， 职工们齐心协
力、 奋勇拼搏； 健步走活动中，
大家阔步向前 ， 感受运动的魅
力； 减脂操课程中， 职工们挥洒
汗水， 热情高涨。 与此同时， 北
宫镇总工会还开展了 “妙手点翠
传承非遗” 发梳制作、 古风游园
漆扇制作 、 “品味生活 甜蜜加
‘焙’” DIY纸杯蛋糕、 “兰心蕙
质迎新春 ” 蝴蝶兰盆栽沙龙活
动、 知识答题等活动。

参与活动的职工小李说：“工
会组织的活动太棒了， 不仅有好
玩的文体活动， 还有实用的技能
培训， 让我们在工作之余可以不
断成长。 ”职工小张也感慨道：“工
会就是我们的贴心‘娘家’，在我

们遇到困难时总会及时伸出援
手，解决我们的后顾之忧。 ”

如今在北宫镇， 工会服务已
经融入到职工工作、 生活的方方
面面。 从组织职工技能培训， 提
升职工的职业素养， 到开展心理
健康讲座 ， 缓解职工的工作压
力 ； 从为困难职工提供帮扶救
助 ， 到组织丰富多彩的文化活
动， 丰富职工的业余生活， 工会
始终在努力。 这些看似平凡的行
动， 却在一点一滴中汇聚成温暖
的力量， 成为北宫镇总工会服务
企业、 关爱职工的生动写照。 未
来， 北宫镇总工会将一如既往地
努力， 精准服务职工， 做职工最
贴心的 “娘家”。

晨光里的工会温度，点滴关怀铸就“幸福驿站”

青绿铺就发展底色，多维服务提升职工幸福感

深入一线开展沟通会

为快递员开展专项沟通会

组织“兰心蕙质迎新春”蝴蝶兰盆栽沙龙

举办“安康杯”技能竞赛


